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NOTA DE ESCLARECIMENTO

PROGRAMA DE PROMOGAO DA SAUDE MENTAL E DO BEM-ESTAR

Lei 14.831/2024
Incialmente, na Lei 14.831/2024, depois regulamentada, constam alguns artigos que relacionamos a seguir:

Lei n° 14.831, de 27 de mar¢o de 2024
Institui o Certificado Empresa Promotora da Satide Mental e estabelece os requisitos para a concessdo da
certificagdo.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei institui o Certificado Empresa Promotora da Saude Mental e dispbe sobre a certificacdo de
empresas reconhecidas como promotoras da saude mental.

Art. 2° E instituido o Certificado Empresa Promotora da Satide Mental, em dmbito nacional, a ser
concedido pelo governo federal as empresas que atenderem aos critérios de promogdo da saude mental
e do bem-estar de seus trabalhadores estabelecidos nesta Lei.

Art. 3° As empresas interessadas em obter a certificacdo prevista nesta Lei devem desenvolver aces e
politicas fundamentadas nas seguintes diretrizes:

| - Promocdo da saude mental:

da) implementagdo de programas de promogdo da satide mental no ambiente de trabalho;

b) oferta de acesso a recursos de apoio psicoldgico e psiquidtrico para seus trabalhadores;

¢) promocdo da conscientizacdo sobre a importdncia da satide mental por meio da realizacdo de
campanhas e de treinamentos;

d) promocgdo da conscientizagao direcionada a sauide mental da mulher;

e) capacitagdo de liderangas;

f) realizagdo de treinamentos especificos que abordem temas de satide mental de maior interesse dos
trabalhadores;

g) combate a discriminagdo e ao assédio em todas as suas formas;

h) avaliagdo e acompanhamento regular das ag6es implementadas e seus gjustes;

Il - bem-estar dos trabalhadores:

a) promogdo de ambiente de trabalho seguro e sauddvel;

b) incentivo ao equilibrio entre a vida pessoal e a profissional;

¢) incentivo a prdtica de atividades fisicas e de lazer;

d) incentivo a alimentacdo sauddvel;

e) incentivo a interagdo sauddvel no ambiente de trabalho;

f) incentivo a comunicagdo integrativa;

Il - transparéncia e prestacdo de contas:

a) divulgacdo regular das acdes e das politicas relacionadas a promogdo da satide mental e do bem-estar
de seus trabalhadores nos meios de comunicacgdo utilizados pela empresa;

b) manutencdo de canal para recebimento de sugestées e de avaliages;

¢) promocdo do desenvolvimento de metas e andlises periddicas dos resultados relacionados a
implementacdo das acdes de satide mental.
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Art. 4° A concessdo do Certificado Empresa Promotora da Satde Mental serd realizada por comissao
certificadora nomeada pelo governo federal, nos termos de regulamento, que terd a atribuicdo de aferir
a conformidade das prdticas desenvolvidas pela empresa para a promogdo da satide mental de seus
trabalhadores com as diretrizes estabelecidas no art. 3° desta Lei.

Art. 5° O Certificado Empresa Promotora da Sauide Mental terd validade de 2 (dois) anos, apds os quais a
empresa deverd passar por nova avaliagdo para sua renovacgao.

Art. 6° As empresas que obtiverem o Certificado Empresa Promotora da Satide Mental sdo autorizadas a
utilizar o certificado em sua comunicacdo e em materiais promocionais, a fim de destacar seu

compromisso com a saude mental e com o bem-estar de seus trabalhadores.

Art. 7° O descumprimento das diretrizes estabelecidas nesta Lei poderd resultar na revogacdo do
Certificado Empresa Promotora da Satide Mental.

Art. 8° Os procedimentos para a concessao, d revisdo e a renovacao do Certificado Empresa Promotora da
Satide Mental serdo fixados em regulamento.

Art. 9° O governo federal poderd promover a¢6es publicitdrias de incentivo a adog¢do pelas empresas do
Certificado Empresa Promotora da Satde Mental.

Art. 10. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.
Brasilia, 27 de marco de 2024; 2030 da Independéncia e 1360 da Republica.
LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Nisia Verénica Trindade Lima

O certificado sera concedido pelo governo federal

Art. 4° A concessdo do Certificado Empresa Promotora da Saude Mental serd realizada por comissdo
certificadora nomeada pelo governo federal, nos termos de regulamento, que terd a atribuicdo de aferir
a conformidade das prdticas desenvolvidas pela empresa para a promog¢do da satde mental de seus
trabalhadores com as diretrizes estabelecidas no art. 3° desta Lei.

Art. 5° O Certificado Empresa Promotora da Sauide Mental terd validade de 2 (dois) anos, apds os quais a
empresa deverd passar por nova avaliagdo para sua renovacgao.

Art. 6° As empresas que obtiverem o Certificado Empresa Promotora da Satide Mental sdo autorizadas a
utilizar o certificado em sua comunicacdo e em materiais promocionais, a fim de destacar seu
compromisso com a saude mental e com o bem-estar de seus trabalhadores.

Art. 7° O descumprimento das diretrizes estabelecidas nesta Lei poderd resultar na revogacdo do
Certificado Empresa Promotora da Satide Mental.

Art. 8° Os procedimentos para a concessao, a revisdo e a renovacao do Certificado Empresa Promotora da
Satide Mental serdo fixados em regulamento.
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Art. 9° O governo federal poderd promover ac6es publicitdrias de incentivo a adog¢do pelas empresas do
Certificado Empresa Promotora da Satde Mental.

Atendimento por telemedicina, com fornecimento de servicos médicos por comunicacdo tecnolégica

Esta modalidade é regulamentada pela Resolu¢do 2314/22, do Conselho Federal de Medicina.
No site, a plataforma cita a Resolucdo 2314/22 do CFM, sendo que estd explicito:

Art. 5°. A telemedicina pode ser exercida nas seguintes modalidades de teleatendimentos médicos:
1) Teleconsulta;

I) Teleinterconsulta;

1) Telediagnéstico;

IV) Telecirurgia;

V) Telemonitoramento ou televigildncia;

VI) Teletriagem;

VII) Teleconsultoria

Art. 6°. A TELECONSULTA é a consulta médica ndo presencial, mediada por TDICs, com médico e paciente
localizados em diferentes espacos.

§ 1°A consulta presencial é o padrado ouro de referéncia para as consultas médicas, sendo a telemedicina
ato complementar.

§ 2°Nos atendimentos de doencas crénicas ou doengas que requeiram acompanhamento por longo
tempo deve ser realizada consulta presencial, com o médico assistente do paciente, em intervalos nao
superiores a 180 dias.

§3°0 estabelecimento de relacdo médico-paciente pode ser realizado de modo virtual, em primeira
consulta, desde que atenda as condicbes fisicas e técnicas dispostas nesta resolucdo, obedecendo as boas
prdticas médicas, devendo dar seguimento ao acompanhamento com consulta médica presencial.

§4° O médico deverd informar ao paciente as limitagbes inerentes ao uso da teleconsulta, em razao da
impossibilidade de realizacdo de exame fisico completo, podendo o médico solicitar a presenca do
paciente para finalizd-la;

Art. 17. As pessoas juridicas que prestarem servicos de telemedicina, plataformas de comunicacdo e
arquivamento de dados deverdo ter sede estabelecida em territério brasileiro e estarem inscritas no
Conselho Regional de Medicina do Estado onde estdo sediadas, com a respectiva responsabilidade técnica
de médico regularmente inscrito no mesmo Conselho.

§ 1°No caso de o prestador ser pessoa fisica, deverd ser médico devidamente inscrito no Conselho Regional
de Medicina de sua jurisdicdo e informar a entidade a sua op¢do de uso de telemedicina.

§ 2°A apuracdo de eventual infragdo ética a esta resolucdo serd feita pelo CRM de jurisdi¢do do paciente e
julgada no CRM de jurisdi¢do do médico responsdvel.

E preciso ficar esclarecido que os trabalhadores podem se negar a serem atendidos por telemedicina,
portanto, a proposta ndo esta de acordo com o que estabelece o Conselho Nacional de Medicina.

NR o1

A NR 01 entrard em vigor a partir de 24 de maio de 2025, que também trata da satide dos trabalhadores.
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Nota de esclarecimento sobre a NR 01

O Dr. Waldir Favarin Murari, CRM/SP 33.616, Especialista em Medicina do Trabalho, RQE 17.754, e Especialista
em Medicina Legal e Pericias Médicas, RQE 37.086, inicialmente fez o parecer abaixo sobre a NR o1:

A NOVA NR-1E OS FATORES PSICOSSOCIAIS NO TRABALHO

A Norma Regulamentadora n° 1 (NR-1) estabelece as diretrizes para o gerenciamento de riscos
ocupacionadis, e sua atualizacdo trouxe mudancas significativas para a elaboracdo e implementacdo do
PGR. A nova NR-1 exige uma abordagem mais sistemdtica e abrangente na identificacdo, avaliagdo e
controle dos riscos, incluindo os fatores psicossociais, entrando e vigor a partir de 24 de maio préximo.

A atualizagdo da NR-1 exige que o PGR inclua um plano de acdo, especifico e detalhado para cada empresa,
para o controle dos riscos identificados, com medidas preventivas e corretivas, em parceria com a CIPA.
Além disso, é fundamental o monitoramento continuo da eficdcia das medidas implementadas, com
estratégias definidas no PCMSO, visando a redugdo do absenteismo, da rotatividade e de licencas médicas
por doencas mentais.

Um plano de a¢do completo deve abranger todos os dominios relevantes para a satide mental e o bem-
estar dos trabalhadores. Ele deve ser adaptado a realidade de cada empresa, considerando as suas
caracteristicas especificas e 0s riscos psicossociais presentes no ambiente de trabalho.

Os fatores psicossociais relacionados ao trabalho podem ser definidos como aquelas caracteristicas do
trabalho que funcionam como “estressores”, ou seja, implicam em grandes exigéncias no trabalho,
combinadas com recursos insuficientes para o enfrentamento das mesmas.

O médico do trabalho é, em cardter privativo, o profissional responsdvel pela avaliagdo da aptiddo do
trabalhador, inclusive sob os aspectos psicossociais. Tal avaliacdo deverd estar amparada em critérios
técnicos cientificamente comprovados, sendo recomendado que o médico solicite avaliacdo psicossocial
especializada sempre que existirem elementos que a justifiquem.

Fonte: Nota Técnica SEI n° 4655/2024/TEM (21/08/2024)

Assim, ndo hd que se falar em proposta de implementacdo da nova NR-1 no PGR a distdncia, por
plataformas ou mesmo por IA — Inteligéncia Artificial.

Também ndo é competéncia de outros profissionais que ndo da satde, definidos no PCMSO, a avaliagao
psicossocial dos trabalhadores.

Da mesma formd, ndo hd que se contemplar em dissidios coletivos, programas (presenciais ou
telepresenciais) de atendimento a trabalhadores, por se tratar de responsabilidade legal do médico do
trabalho responsdvel pelo PCMSO, alinhado ao PGR da empresa.

Dr. Waldir Favarin Murari

CRM-SP. 33.616

Especialista em Medicina do Trabalho — RQE 17.754

Especialista em Medicina Legal e Pericias Médicas — RQE 37.096
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NR 07

Com isto, cada empresa terd que ter CIPA, além de médico, devendo o mesmo ser Especialista em Medicina
do Trabalho, a quem cabe estabelecer as normas na empresa, fiscalizar e realizar os dados PCMSO e PGR.

Isto estd previsto na NR 07:

7.1.1. Esta Norma regulamentadora NR estabelece diretrizes e requisitos para desenvolvimento do
Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional - PCMSO na organizacdo com o objetivo de proteger
e preservar a saude de seus empregados em rela¢do aos riscos ocupacionais conforme avaliagdo de riscos
do Programa de Gerenciamento de Risco PGR da organizacdo;

7.2 Campo de Aplicacdo

7.2.1 Esta Norma se aplica as organizac6es e aos 6rgdos publicos da administracdo direita e indireta bem
como aos 6rgaos legislativo e Judicidrio e ao Ministério Publico que possuam empregados regidos pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho CLT.

7-4 Responsabilidades

7-4.1 Compete empregador

a) garantir e elaboragdo efetiva implantagdo do PCMSO

b) Custear sem énus para o empregado todos os procedimentos relacionados PCMO
¢) Indicar médico do trabalho responsdvel pelo PCMSO

Estamos a inteira disposi¢ao das empresas e dos trabalhadores para qualquer esclarecimento.

Atenciosamente,

Adriana Sales Mazarin Borges
Presidente
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